
wInner Point of Sale.. 

 
Hotel Business Solutions. 



Uw restaurant bedrijf is veeleisend, competitief, 

onderhevig aan verandering en vergt een hoog 

tempo. 

 

U hebt dus de juiste hulpmiddelen nodig - te be-

ginnen bij het Point of Sale systeem. Het wInner 

POS systeem heeft in menig hotel bewezen een 

uitstekende keuze te zijn. 

 

wInner POS biedt vooruitstrevende kassa techno-

logie en maakt gebruik van  touch-schermen en 

standaard PC technologie. wInner POS biedt U de 

hulpmiddelen om uw bedrijf efficiënt en accuraat 

te beheren. Het maakt niet uit hoe U het systeem 

configureert, het eindresultaat is steeds een vlot 

draaiend volledig geïntegreerd systeem.  

 

 

De modulaire en uitbreidbare opbouw laat het sys-

teem toe te groeien met uw bedrijf en vervult ook 

uw toekomstige behoeften waardoor de waarde 

van de investering wordt gemaximaliseerd. Kort 

en bondig; wInner is een oplossing die U toelaat 

uw bedrijf met succes uit te baten. 
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wInner Point of Sale. 



Gemakkelijk en Intuïtief. 
 
wInner POS  is zeer gemakkelijk in gebruik. Het 
intuïtieve touchscreen ontwerp van wInner POS 
zorgt ervoor dat de gebruiker de touwtjes in han-
den heeft. Dankzij de eenvoud in gebruik wordt 
de tijd voor opleiding beperkt en de productiviteit 
van de mensen verhoogd. Nieuwe obers kunnen 
het ingeven van bestellingen aanleren in een 
kwestie van minuten. 
Met wInner POS is het makkelijker dan ooit om 
bestellingen te verwerken, rekeningen te behe-
ren, betalingen uit te voeren, rapporten af te druk-
ken en controle uit te oefenen. 
Vanuit één hoofdscherm bedient U alle funkties 
om rekeningen aan te maken, bestellingen in te 
geven en betalingen te verwerken. Een onbe-
perkt aantal artikelen of groepen kan in de kaart 
worden geprogrammeerd. Of U nu individuele, 
gecombineerde of gesplitste rekeningen af wil 
drukken, wInner POS maakt het allemaal erg 
simpel. Wat voordien dagen of soms weken oplei-
ding vergde is nu mogelijk in een aantal uren. 

 

 

Snelheid en Service. 

 
wInner POS biedt een uniek restaurant-overzicht 
scherm, zelfs met verschillende verdiepingen. Dit 
interactieve, intelligente scherm geeft aan het 
personeel alle nodige informatie om zich op de 
gast te kunnen concentreren. Het volledige res-

taurant is zichtbaar op dit scherm, en de 
status van iedere tafel wordt door 

middel van kleuren weergegeven. 
Vanuit het restaurant overzicht 

kan men zelfs rekeningen 
afdrukken, betalingen uit-

voeren of tafel-
reserveringen opvra-

gen. Met wInner POS 
kunt U dus echt snel-
ler gaan werken en 
de klantenservice 
verbeteren.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Beter eindresultaat. 
 
wInner POS is een systeem dat zich aanpast aan 
uw bedrijf, niet omgekeerd. Het wInner POS sys-
teem kan worden geconfigureerd specifiek vol-
gens uw noden. De geïntegreerde database 
zorgt ervoor dat U iedere soort en 
vorm van rapporten kan 
opvragen wanneer 
U wenst. wIn-
ner POS geeft 
U altijd toegang 
tot de informatie 
en gegevens die 
U nodig heeft 
om uw bedrijf te 
beheren en te 
analyseren hoe 
het bedrijf presteert. Ie-
dere boeking wordt on-
middellijk in de centrale database 
opgeslagen, en historieken kunnen gedu-
rende jaren worden bewaard. wInner POS is een 
krachtig hulpmiddel waarmee U maand per 
maand of zelfs jaar per jaar trends kan analyse-
ren en gegevens vergelijken. Op deze wijze kunt 
U inspelen op deze trends en bijsturen om zo-
doende een beter eindresultaat te bereiken. 

 
 

Open Systeem. 

 
wInner POS heeft een open architectuur waar-
door het systeem volledig kan meegroeien met 
uw bedrijfsnoden.  
wInner POS kan zodoende ook worden geïnstal-
leerd op gewone PC toestellen die Windows com-
patibel zijn. Dankzij deze open architectuur kan 
wInner POS eenvoudig worden uitgebreid met 
extra kassa’s, afstandsbediening of het wInner 
stock controle systeem. 
Indien U wInner POS implementeert in een hotel- 
omgeving, dan vormt dit een volledig geïnte-
greerd geheel met het hotelsysteem. Geen nood 
dus aan een gecompliceerde interface en bijko-
mende kosten. 
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Foutloze communicatie. 

 
Met wInner POS verloopt de communicatie tus-
sen obers en de keuken zeer vlot en probleem-
loos. Bestellingen en zelfs correcties, aanpassin-
gen of commentaren enkel bestemd voor de keu-
ken worden met één druk op de knop verstuurd. 
Onnodige bezoeken aan de keuken behoren tot 
het verleden waardoor U meer tijd hebt om zich 
op de klant te concentreren. Indien U ook gebruik 
maakt van Pocket POS afstandsbediening hoeft 
de ober zelfs niet meer naar de kassa te gaan om 
bestellingen door te geven; alles gebeurt van op 
de afstandsbediening. 

 

 

 

Draadloos. 

 
wInner Pocket POS is 

een draadloos POS-
bestelsysteem en 
functioneert als uit-
breiding op het wIn-
ner POS-systeem. 
wInner Pocket 
POS is zeer ge-
bruiksvriendelijk en 
maakt het mogelijk 
om een snelle en 
betrouwbare servi-
ce te verlenen. 
Pocket POS is een 
oplossing die zich-
zelf snel terugbe-
taalt en die de 
operationele kos-
ten terugschroeft.  
wInner Pocket 
POS werd ontwor-

pen met dezelfde gebruikersinterface als het wIn-
ner POS programma. Het resultaat hiervan is dat 
bijna alle functies die in het normale POS pro-
gramma aanwezig zijn, ook in Pocket POS aan-
wezig zijn. Het opleiden van de kelners is bijge-
volg een kwestie van minuten. Het Pocket POS 
toestel heeft een ‘touch’ scherm dat door middel 
van een special pen (stylus) wordt bediend. Het 
gebruik van Pocket POS lijkt dus op het gebruik 
van pen en papier. Door de kleine omvang van 
een Pocket POS toestel kan men het simpelweg 
in de broekzak, schort  of hemdzak meenemen. 
 
wInner Pocket POS maakt gebruik van de mo-
dernste technologie inzake draadloze netwerken 
door het toepassen van de WLAN 801.11b WIFI 
standaard. wInner Pocket POS is hardware on-
afhankelijk! 
Het kan 
werken op 
IEDER toe-
stel dat met 
Windows 
Pocket PC 
is uitgerust, 
en dat het 
draadloze 
netwerk 
802.11b 
technologie 
ondersteunt.  
 
 
 
 
 
 

Gedreven. 
 
Als toonaagevende producent van hotel en res-
taurant technologie bieden wij U een expertise 
van meer dan 15 jaar ervaring in dit gebied. Het 
aanwerven van experten uit de HoReCa industrie 
maakt het ons mogelijk om produkten af te leve-
ren die werken en betrouwbaar zijn. 
U kan er op rekenen dat wij voor 100% achter 
onze produkten staan, en wij bieden ondersteu-
ning op een niveau dat weinigen ons kunnen na-
doen. Wij garanderen dat door te kiezen voor 
wInner U een systeem kiest van topkwaliteit, 
vandaag, en ook in de toekomst. wInner helpt U 
om competitief te blijven door systemen te leve-
ren die beantwoorden aan de modernste techno-
logische normen, en die permanent mee evolue-
ren op dit vlak. 

 wInner Point of Sale.   - 4 



wInner Point of Sale 

 wInner Point of Sale.   - 5 

Platform 

• Windows Operating 

System (Windows XP, 

Vista, Server 2003, 

2008) 

• Microsoft-SQL Server 

Database 

• Maakt gebruik van 

Touchscherm 

• Geïntegreerde beveili-

ging (gebruikerscodes 

met permissies) 

• Multi-language (Taal 

wordt bepaald per ge-

bruiker) 

• Gebruiksvriendelijk en 

intuïtief 

• Interactieve help-

functie 

• Modulair ontwerp 

• Automatische back-up 

 

Algemeen 

• Meerdere shiften  

• Verschillende gebrui-

kers niveaus (bepalen 

van toegangsrechten 

per kelner) 

• Meerdere verkoops-

punten mogelijk 

• Beheer van meerdere 

menukaarten 

• Modulair ontwerp 

• Geïntegreerd klanten 

bestand 

• Vrijstelling BTW bon-

nen wordt mogelijk 

 

 

 

 

Werking 

• Gebruik via Touchs-

creen 

• Tafelbeheer te bepa-

len per verkoopspunt 

• Gebruik voor klassiek 

restaurant, bar, take-

away, room service 

enz. 

• Eenvoudige en over-

zichtelijke schermen 

• Artikelkaart met bepa-

ling van produktfami-

lies 

• Interactief en intelli-

gent restaurantover-

zicht 

• Uitgebreid menube-

heer 

• Ruime opties voor 

keuzemenu's 

• Draadloze Pocket PC 

toestellen (optie) 

• Bestellingen doorstu-

ren naar keukenprinter 

• Open prijs artikel aan-

maken 

• Extra informatie door-

sturen naar keuken-

printer. 

 

Extras 

• Happy Hour 

• Beheer gangen 

• Supplementen 

• Automatische berei-

dingswijzen 

• Beheer van kortingen 

• Functie Verspilling / 

Teruggave 

• Beheer eigen verbruik 

Kassa Beheer 

• Beheer verschillende 

betalingsmethodes. 

• Rekening doorboeken 

op hotelrekening 

• Opzoeken van gast 

aanwezig in het hotel. 

• Afsluitingen per shift / 

per kelner / per dag 

• Rapporten per shift / 

per kelner / per dag 

• Splitsen rekening 

• Splitsen Tafels 

• Transfereren naar an-

dere Tafel / Verkoops-

punt 

• Analyse verkopen per 

ober 

 

Rapportering 

• Uitgebreide rapporte-

ring A4 formaat 

• Uitgebreide historiek 

rapportering 

• Historieken en statisti-

sche gegevens 

 

Integratie. 

• 100% integreerbaar 

met Winner Front Offi-

ce (PMS) 

 

Modules. 

• Prikklok 

• Tafel Reserverings-

module 

• Uitbreidbaar met Win-

ner Stock Controle 



Planet wInner - Bossuytlaan 49, 8310 Brugge, Belgium 
Tel:  +32 (050) 375 373 - Fax: +32 (050) 360 242 - e-mail: info@planet-winner.com 

Wenst U meer te weten. 

Voor meer informatie, of indien U een afspraak wenst te 

maken, 

Gelieve ons te contacteren via  info@planet-winner.com  

of telefonisch  +32 (0)50 542.971 

http://www.planet-winner.eu 


